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II Seminario Internacional de Derecho del Turismo 

“Derecho del Turismo: Sostenibilidad y Accesibilidad Universal” 
Organizado por ONU Turismo, en colaboración con la Agencia Córdoba Turismo SEM y la Universidad Siglo 21 

  

 

Programa Provisional  

 
Martes, 26 de noviembre de 2024 

Universidad Siglo 21 

Campus Juan Carlos Rabbat 

SESIÓN INAUGURAL 

 

ACTO DE APERTURA 

10:00 – 11:00 Palabras de bienvenida: 

• Sr. Gustavo Santos, Director, Departamento regional de las Américas, ONU Turismo 
• Secretaría de Estado de Turismo, Argentina (Pte. d C) 
• Agencia de Córdoba Turismo, Argentina (Pte. d C) 
• Sra. Maria Belén Mendé, Vicepresidenta Fundación Universidad Siglo 21, Argentina 
• Sr. Eduardo Bittar Navarro, Presidente del colegio de Abogados de Córdoba, Argentina (Pte. d C) 

 

 

OBSERVATORIO DE DERECHO DEL TURISMO PARA AMÉRICA LATINA Y CARIBE 

11:00 – 12:00 La importancia del Derecho en el desarrollo y la promoción del Turismo Sostenible. El 
Observatorio del Derecho del Turismo de América Latina y Caribe como herramienta, en su primer año de 
desarrollo 

• Sra. Alicia Gómez, Directora, Departamento de Asuntos Jurídicos y Estándares Internacionales, ONU 
Turismo 

• Sra. Mariel Sabra, Especialista Líder BID Lab, Banco Interamericano de Desarrollo 
• Sra. Tira Greene, Consultora, Observatorio del Turismo para América Latina y el Caribe, Trinidad y 

Tobago 
• Sr. Ardyllis Alves, Consultor, Observatorio del Turismo para América Latina y el Caribe, Brasil 
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SESIONES TÉCNICAS 

 

MESAS REDONDAS 

 

12:00 – 13:00 Mesa introductoria: Objeto y objetivos del II Seminario Internacional sobre Derecho del Turismo 

• Sra. Alicia Gómez, Directora, Departamento de Asuntos Jurídicos y Estándares Internacionales, ONU 
Turismo 

• Sra. Laurence Jegouzo, Profesora Titular, Université Paris 1 Panthéon - Sorbonne / Miembro del Colegio 
de Abogados de Paris, Francia 

• Sr. Javier Melgosa Arcos, Profesor Titular, Universidad de Salamanca, España 
• Sr. Julio Facal, Profesor, Universidad de la República Oriental del Uruguay / Miembro del Comité de 

Ética de ONU Turismo 
 

13:00 – 14:30 Comida 

 

Primera mesa redonda  

14:30 – 16:00 La legislación sobre el Turismo Sostenible en las Américas. Buenas prácticas y lecciones 
aprendidas 

• El caso de Ecuador: Sr. Mateo Estrella, Ministro de Turismo, Ecuador 
• El caso de Uruguay: Sr. Eduardo Sanguinetti, Ministro de Turismo, Uruguay 
• El caso de Cuba: Sr. Juan José Álvarez Sardiñas, Director Jurídico, Ministerio de Turismo, Cuba 
• El caso de Colombia: Sr. Javier Gómez Rueda, Director Corporación Turismo Paz y Desarrollo, Colombia 
• El caso de Costa Rica: Sra. Rosibel Ureña Cubillo, Coordinadora del área Legal y administrativa, Instituto 

Costarricense de Turismo, Costa Rica 
• El caso de Perú: Sra. Ruth García de la Cruz, Directora de Normatividad y Calidad Turística, Perú 

 

Modera: Sr. Gustavo Santos, Director, Departamento Regional de las Américas, ONU Turismo 

 

Segunda mesa 

16:00 – 17:00 Medio ambiente y preservación del patrimonio histórico-cultural. Una visión jurídica de la 
materia 

• Sr. Diego Benítez, Profesor, Universidad del Rio Negro, Argentina. 
• Sra. Mariana Juri, Senadora Nacional por la Provincia de Mendoza, Presidenta de la Comisión de 

Turismo del Honorable Senado de la Nación, Argentina 
• Sr. Andrés G. Aguilar, Subsecretario de Planeación y Operación Turística Zona Norte, Secretaría de 

Turismo de Quintana Roo, México 
• Sra. Cristina del Campo, Profesora, Universidad Siglo 21, Argentina 

 
Modera: Sra. Silvia Patricia Ramallo, Mgter., Universidad Siglo 21, Argentina 
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Tercera mesa redonda  

17:00 – 18:00 Protección y Comportamiento del Turista Consumidor desde una Perspectiva Sostenible  

• Sra. Antonia Paniza Fullana, Catedrática, Universidad de las Islas Baleares, España  
• Sra. Constanza García Faure, Doctora, Profesora titular Universidad Siglo 21, Argentina  

 

Modera: Sra. Emily Steinmayr, Oficial Jurídico, ONU Turismo  

 

Miércoles, 27 de noviembre de 2024 

Universidad Siglo 21 

Campus Juan Carlos Rabbat 

 

Cuarta mesa redonda  

10:00 – 11:30  El Derecho y la accesibilidad universal como claves de la sostenibilidad turística 

• Sr. Igor Stefanovic, Coordinador Técnico, Departamento de Ética, Cultura y Responsabilidad Social, ONU 
Turismo  

• Sr. Gianluca Caramanna, Miembro del Parlamento y Asesor del Ministerio de Turismo para relaciones 
institucionales, Italia 

• Sr. Jesús Hernández, Director de Accesibilidad e Innovación, Fundación ONCE / Director Europeo 
Accessibility Resource Centre, España  

• Sr. Diego Armando Guerrero García, Profesor Titular, Universidad Nacional Autónoma de México, 
México  

• Sr. Iván Leandro Ravlic, Coordinador Directrices de Accesibilidad, Secretaría de Turismo, Argentina 
 

Modera: Sr. Francisco Javier Melgosa Arcos, Profesor Titular, Universidad de Salamanca, España 

 

Quinta mesa redonda  

11:30 – 13:00 Responsabilidad Social Corporativa en el Turismo. El equilibrio entre la rentabilidad y el 
compromiso social en las empresas turísticas 

• Sr. Ezequiel Vázquez, Asesor legal, Asociación de Hoteles de Turismo de la República Argentina, 
Argentina  

• Sr. Diego R. González, Presidente, Conferencia de la Asociación Mundial de Abogados de Aeropuertos - 
WALA, Argentina 

• Sr. Humberto Gosálbez Pequeño, Catedrático, Universidad de Córdoba, España  
• Sr. Marcelo Oliveira, Socio, CMO Advogados, Brasil  
• Sr. José A. Quiroz, Socio director, QA Abogados, República Dominicana 

 

Modera: Sr. Julio Facal, Profesor, Universidad de la República Oriental del Uruguay / Miembro del Comité de 
Ética de ONU Turismo 
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13:00 – 14:30 Comida 

 

Sexta mesa redonda 

14:30 – 15:30 Inclusión de los grupos más vulnerables en la actividad turística y su protección jurídica 

• Sra. Sandra Arcos Valcárcel, Profesora, Universidad de Buenos Aires, Argentina 
• Sr. Gustavo Néstor Fernández, Profesor, Universidad Nacional de Rosario, Argentina 
• Sr. Jean-Philippe Le Moigne, Agente para las Américas y el Caribe, Alianza Mundial del Turismo Indígena-

WINTA 
• Sra. Julieta del Carpio, Licenciada, Universidad Siglo 21 / Ente de Turismo Ciudad de Salta, Argentina 

 

Modera: Sr. Igor Stefanovic, Coordinador Técnico, Departamento de Ética, Cultura y Responsabilidad Social, ONU 
Turismo   

 

Séptima mesa redonda  

15:30 – 16:30 Ordenamiento y planificación del territorio como recurso turístico. Aspectos jurídicos del sobre 
turismo. Importancia de la coordinación y armonización normativa. 

• Sr. Christophe Lachieze, Profesor, Université Paris Sorbonne, Francia 
• Sr. Felio José Bauzá Martorell, Catedrático, Universidad de las Islas Baleares, España 
• Sr. Enrique Mota, Profesor, Universidad del Caribe, México 

 
Modera: Sra. Laurence Jegouzo, Profesora Titular, Université Paris 1 Panthéon - Sorbonne / Miembro del Colegio 

de Abogados de París, Francia 

 

PANEL MULTILATERAL DE ALTO NIVEL 

17:00 – 18:00 La contribución del Derecho del Turismo al desarrollo del turismo sostenible  

• Sr. Alejandro Sousa, Jefe de la Unidad de Evaluación y Planificación Estratégica, Oficina de Asuntos 
Jurídicos, Naciones Unidas 

• Sr. Santiago Villalpando, Asesor Legal, Organización de las Naciones Unidas para la Educación, la Ciencia 
y la Cultura - UNESCO 

 

Modera: Sra. Alicia Gómez, Directora, Departamento de Asuntos Jurídicos y Estándares Internacionales, ONU 
Turismo 

 

 

18:00 – 18:30 Acto de clausura del Seminario a cargo del Director del Departamento de las Américas de ONU 
Turismo, el Presidente y Fundador de la Universidad Siglo 21, y la Directora Departamento de 
Asuntos Jurídicos y Estándares Internacionales de ONU Turismo 

 


